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Introduction

Les logiciels conçus par CMR progiciels, utilisent la technologie de base de données SQL pour emmagasiner les données des applications. Pour respecter les standards de CMR nous vous offrons un guide d’installation, pour vous aider pendant l’installation de votre serveur.

L’utilisation d’une version complète de Microsoft SQL est conseillée. 
Considérations

La version Microsoft SQL Serveur 2005 Express impose certaines restrictions. 
· Le  maximum de mémoire qui est supportée est de 1GB. 
· La grosseur maximale des bases de donnes est de 4 GB. 
· Aucun outil de sauvegarde de base de données n’est fourni. Ces opérations doivent être effectuées manuellement.

Préalable à l’installation

Avant d’effectuer l’installation de la version Microsoft SQL Serveur 2005 Express, certains composants Windows doivent être mis à jour :

· Le dernier Service Pack disponible pour votre système d’exploitation

· Microsoft Windows Installer 3.1

· La plateforme .NET 2.0 ( Dot .NET Framework 2.0)

· L’outil Microsoft XML 6.0 Parser and (SDK).


Installation Microsoft SQL Server 2005 Express
Voici les étapes pour effectuer l’installation d’un nouveau Serveur SQL 2005 express, si vous avez des questions n’hésitez pas à nous contacter afin que nous puissions vous assister dans la configuration de votre serveur.

1.  Vous devez lire les termes d’utilisation que Microsoft vos propose pour l’utilisation du produit. 

2. Pour continuer l’installation, vous devez accepter les termes d’utilisations du produit, veuillez mettre un crochet dans la case à cocher. 

3. Cliquer sur le bouton « Next ».
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Note : L’option « Next » ne sera disponible que si vous acceptez les conditions d’utilisations.

Avant d’entreprendre l’installation, le programme doit mettre à jour des composants nécessaires.

4. Cliquer sur « Install » pour mettre à jour  ces composants.
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5. Quand les composants qui nécessitent une mise à jour seront installés, le bouton « Installé » deviendra « Next ». Cliquer sur le bouton « Next » pour continuer l’installation.


L’installation va maintenant débuter. Cliquer sur le bouton « Next ».
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6. L’installateur effectuera une vérification sur les composants qui doivent être installés à savoir si des problèmes peuvent survenir durant l’installation.

Si un problème est trouvé, vous pourrez consulter l’avertissement à droite du composant qui pourrait poser problème pendant l’installation.
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7. Informations sur l’enregistrement du logiciel.

Vous pouvez personnaliser l’installation, avec le nom de votre entreprise (établissements). C’est informations ne sont utilisé qu’à titre informationnel.

Afin de configurer correctement votre serveur SQL Express 2005.

· retirer le crochet dans l’option « Hide Advanced configurations options ».

De cette manière, vous allez pouvoir personnaliser votre installation.
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8. Voici maintenant le moment de sélectionner les composants qui seront installés. Par défaut, l’outil de gestion « Management Studio Express » n’est pas coché, nous vous recommandons de l’installer à moins d’être à l’aise avec SQL Serveur.
Si vous désirez changer l’emplacement de votre installation, vous devez le faire maintenant, en utilisant le bouton « Browse… ».
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9. L’installation vous demande maintenant quel genre d’installation désirez-vous effectuer pour votre serveur SQL. 
· Déplacer le point dans « Default Instance »,  Instance par défaut.
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10. Vous devez maintenant configurer l’utilisateur qui va démarrer le service SQL.

Note : Si vous désirez exécuter le service Microsoft SQL sous un autre nom que Local System, vous devez l’entré maintenant. Le mot de passe de cet utilisateur ne doit pas expiré, car le serveur SQL ne pourra plus démarré à ce moment.
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11. L’authentification du serveur doit absolument être effectuée en mode « Mixte » pour que les applications fonctionnent. Vous devez donc changer l’option pour mettre l’authentification en mode Mixed Mode. 

Vous devrez entrer un mot de passe pour le compte « SA », (System / Server Administrateur). Les mots de passe « vide » ne sont plus supportés depuis la version 2005, vous devez donc en entrer un et le documenter car c’est ce dernier qui servira plus tard pendant l’installation pour effectuer la création de base de données.
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12. Vous devez maintenant configurer quel genre de dictionnaire utiliser pour trier le texte. CMR utilise un dictionnaire standard, qui trie les informations en ordre alphabétique, qui ne distingue pas les accents, qui ne s’occupent pas des majuscule/minuscule.
Vous devez sélectionner « Dictionary Order, Case-Insensitive, Accent-Insensitive, for use with 850 (Multi-Language) Character set ».
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13. Appuyer sur « Next ».
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14. L’installation vous propose de :

· Automatiquement envoyer les erreurs qui pourraient survenir avec le serveur SQL soit à Microsoft, ou à votre serveur de rapports d’erreurs.

Cette option est volontaire de votre part, elle permet d’aider d’autres utilisateurs comme vous qui vivent des erreurs avec le produit.
· Automatiquement, envoyez les rapports d’utilisation de votre serveur SQL à Microsoft.

Cette option volontaire de votre part. Permet à Microsoft la production de rapports sur l’utilisation du produit.
Si vous désirez participer aux programmes, sélectionner ceux qui vous conviennent. 

Vous pouvez maintenant appuyer sur « Next ».
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15. L’installation du produit est maintenant prête à débuter.

Cliquer sur « Next ».
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16. Lorsque l’installation sera complétée, l’option « Next » deviendra disponible.

Appuyer sur « Next ».
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17. L’installateur vous proposera de visualiser le rapport sur l’installation des produits qui vient d’être effectué.

Comme il s’agit d’une version Express, certaines options sont désactivées volontairement lors de l’installation du produit.

Nous devons donc aller les activer manuellement.
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Configuration des protocoles réseaux

1. Pour configurer les protocoles réseau à utilisé pour se connecter à votre serveur SQL, vous devez utiliser  l’utilitaire « SQL Server Configuration Manager ».
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2. Double-cliquer sur l’option « SQL Server 2005 Network Configuration ».

Une branche « Protocols for SQLEXPRESS ou MSSQLSERVER» va apparaître.

Cliquer sur cette nouvelle branche, afin d’afficher les protocoles disponible pour se connecter à votre installation SQL.

Dans la fenêtre de droite, vous devez activer les protocoles à utiliser pour votre serveur.
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3. Pour les applications de CMR Progiciels, le protocole TCP/IP doit obligatoirement être actif.

Pour activer un  protocole :

· Avec le bouton droit de la souris cliquer sur le protocole désiré, un menu contextuel va apparaître, sélectionner « Activé ».

Si vous effectuer cette opération sur un protocole déjà actif, l’options s’appellera « Désactivé ».
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4. Ces changements influence le fonctionnement générale du serveur SQL, un message d’informations vous informe que les changements ne seront pas actif avant que le serveur SQL soit arrêter et redémarrer.
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Création d’une base de données SQL

1.  Entrez dans l’application « SQL Server Management Studio Express ».
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2. Pour se connecter à votre serveur SQL, vous devez effectuer les étapes suivantes :

· Changer le mode d’authentification pour « SQL Server Authentification ».

· Le nom d’utilisateur à utiliser sera « SA ».

· Le mot de passe à utiliser est celui que vous avez entré plus tôt pendant l’installation du serveur SQL.

· Si vous shouhaiter ne plus avoir à entrez ses informations la prochaine fois, vous n’avez seulement qu’à mettre un crochet dans la case « se souvenir de ses informations ».
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3. Pour effectuer la création d’une nouvelle base de données, ouvrir la branche « Databases ».

Appuyer avec le bouton droit de la souris sur la branche « Databases », et sélectionner l’option « New Database… ».
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4. L’assistant pour la création de base de données vous sera présenté.

Vous devez donner un nom à votre nouvelle base de données. 

Exemple « ProMenu »
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5. En déplaçant le curseur situé dans le bas de la fenêtre (Database files) vous devez indiquer au serveur SQL, l’endroit où vous désirez que les fichiers de la base de données soit déposer.

Attention : Comme une base de données peut grossir rapidement, assurez-vous de déposer ses fichiers sur un disque avec beaucoup d’espace libre.
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6. Par défaut Microsoft SQL vous propose de redimensionner votre base de données automatiquement en pourcentage de la taille.
Nous allons changer les paramètres qui affectent la manière dont cette opération doit être effectuée.

Sélectionner « … » sous « Autogrowth ». (Redimensionnement Automatique)
Note : Vous devez effectuer cette opération pour les deux noms logiques (Données & Log).
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7.  Modifier la manière donc le fichier sera redimensionné automatiquement.

Nous allons utiliser l’option par « Megaoctets » au lieu de pourcentage.

La valeur sera de « 5 ».

(A chaque fois que la base de données manque d’espace,  le fichier sera élargi de 5 Mo)

Et la grandeur maximum du fichier sera « illimitée ».

Note : La version de Microsoft Express impose une limite de 4Go.
Appuyer sur « OK », quand les paramètres seront correctement modifier.

Note : Vous devez effectuer cette opération pour les deux noms logiques (Données & Log).
[image: image26.png]¥ Enable Autogrowth

File Grawth

© InPercent
& InMegabytes

Masium File Size.

© Resticted Fl Growth (MB)
& Unvesticted File Grawth

[





Une fois les changements effectués, vous pouvez cliquer sur « OK » dans la fenêtre principale de l’assistant de création de base de données.

La création de la base de données s’effectue.

8. Pour confirmer que la création de votre nouvelle base de données a réussi, vous pouvez maintenant la voir dans le menu principal de « Microsoft SQL Management Studio » sous la branche « Databases ».
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Création de compte utilisateur « ProMenu »

1. Dans l’outil « Microsoft SQL Management Studio », déplacer vous dans la branche « Security », et dans la branche « Logins ».
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Avec le bouton droit de la souris, cliquer sur l’option « New Login… ».



2. Un assistant pour la création d’un utilisateur vous sera présenté.

Entrer le nom de l’utilisateur que vous désirez crée.

Exemple « ProMenu ».

L’option « SQL Authentification » doit être sélectionnée.

Entrez un mot de passe pour cette utilisateur.

Pour l’utilisation de ProMenu, n’entrez pas de mot de passe.

Désactivé l’option « Forcé la politique des mots de passes ». (Enforce Password Policy)
Désactivé l’option « Forcé l’expiration des mots de passes ». (Enforce password expiration)
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3. Sous l’option « Rôle Serveur », vous devez donner les droits « SysAdmin » à l’utilisateur.
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4. Sous l’option « User Mapping », vous devez donner les droits sur la base de données « ProMenu ». Et cocher la case « db_owner ».

[image: image31.png]T Zloi
soiet -

General
2 Server Roles

UserMaoping
i ep | Daabase = Defad oo

Users mapped totis ogin

T master

™ model

r msdb

7] Pubieru Patenu =
™ tempds

7| Guest scoount erabled o7 Probfer

Databas fole membership or: Problenu

BEX==m3

1 db_backupoperstor

Sener

SCREENSHOT\SaLEXPRES: | L] 3b_deader
] db_datawriter

Comectn ) G- ddminin

“ ) G- derpdaacader

97 Vi comeotion popetis | | dbteriaiite
(=)

Ready





Une fois les changements effectués, vous pouvez cliquer sur « OK » dans la fenêtre principale de l’assistant de création d’un utilisateur.

5.  Si vous n’avez pas inscrit de mot de passe pour l’utilisateur, un avertissement vous demandera de confirmer que c’est bien ce que vous désirez.
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La création de l’utilisateur est effectuée.

Sauvegarde d’une base de données manuellement

1. Avec l’aide du bouton droit de la souris, appuyer sur la base de données dont vous désirez effectuer la sauvegarde. Un menu contextuel va apparaître.  
Dans le menu contextuel, sélectionner l’option « Tasks », sélectionner l’option « Back Up… ».
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2. Avant de pourvoir effectuer la sauvegarde, vous devez configurer certain nombre de paramètres.
Le type de backup doit être à « Full ».

Dans la boite destination, supprimer tout les noms de fichiers qui pourraient se trouver. Utiliser le bouton « Remove » pour les retirer.

Lorsqu’il ne reste plus de nom de fichier, appuyé sur le bouton « Add.. ».
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3. Une boite de dialogue vous demandera de confirmer l’emplacement, ainsi que le nom que vous désirez attribuer à votre sauvegarde.
Afin d’éviter les erreurs, utiliser le bouton « … » pour vous diriger dans les répertoires.

Une fois le chemin et le nom du fichier déterminé vous pouvez appuyer sur OK.
Vous reviendrez à la fenêtre principale.
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4. Dans le menu de droite, appuyer sur l’option « Options ».
Sélectionner l’option « Overwrite all existing backup sets ». De cette manière, votre sauvegarde sera crée dans un nouveau fichier.
Dans la partie « Reliability », assurez vous de mettre un crochet à
· « Verify backup when finished ». 
De cette manière, lorsque la sauvegarde sera terminé une comparaison des données sauvegardé et la base de données sera effectué. Vous  serez assuré que votre sauvegarde a bien fonctionné. 
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5. Si la sauvegarde réussi, voici le message qui vous confirme l’opération.
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Récupération  d’une sauvegarde

1. Avec le bouton droit de la souris, appuyer sur la base de données dont vous désirez effectuer la récupération à partir d’un fichier de sauvegarde. Un menu contextuel va apparaître.  

Dans le menu contextuel, sélectionner « Tasks », et ensuite sélectionner l’option « Restore », sélectionner l’option « Database… ».
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2. Dans la section «Source for restore », déplacer le point dans « From device ».

Utiliser les « … » pour sélectionner l’emplacement du fichier de sauvegarde à récupérer.
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3. Vous devez sélectionner l’emplacement du média. Utiliser le bouton « Add » pour vous permettre de parcourir les différents répertoires.
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4. Vous devez maintenant choisir l’emplacement exact où se trouve votre fichier de sauvegarde.
Une fois le fichier sélectionné, Appuyé sur le bouton « OK ». Vous reviendrez à l’écran précédent (Étape 3). 

Vous pouvez appuyer sur le bouton « OK ». Vous reviendrez à l’écran précédent (Étape 2).
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5. Vous voilà maintenant revenu à la page initiale de récupération de sauvegardes.
Dépendant du type de sauvegarde que vous effectuez, vous allez peut-être avoir plusieurs lots de sauvegarde de disponible dans la boite « Select the backup sets to restore ».

Vous devez mettre un crochet sur la sauvegarde que vous désirez récupérer.

Note : Si vous avez plusieurs lots, la raison est que vous effectuer votre sauvegarde sans écraser les fichiers, mais plutôt, en ajoutant les sauvegardes une à la suite de l’autre.
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6. Dans la section de droite, Sélectionner l’option « Options ».

Dans la section « Restore Options », 

· Mettre un crochet dans l’option « Overwrite the existing database ».

Dans la section « Restore the database files as : »
Utiliser les « … » afin de spécifier l’emplacement des données. Vous devez effectuer cette opération pour tout les « Original file Name ».
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7. Pendant la récupération, vous pourrez observer la progression dans le coin gauche de la fenêtre.
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8. Lors que l’opération sera terminée et réussi, un message s’affichera avec le message suivant :
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Déterminer qui utilise les bases de données

1.  Entrez dans l’application « SQL Server Management Studio Express».

[image: image46.png](3 configuration Tooks
45 5QL Server Management Studis Express




2. Pour se connecter à votre serveur SQL, vous devez effectuer les étapes suivantes :

· Changer le mode d’authentification pour « SQL Server Authentification ».

· Le nom d’utilisateur à utiliser sera « SA ».

· Le mot de passe à utiliser est celui que vous avez entré plus tôt pendant l’installation du serveur SQL.
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Note : Si vous souhaitez ne plus avoir à entrer ses informations la prochaine fois, vous n’avez seulement qu’à mettre un crochet dans la case « Remember password ».




3. Dans l’outil « Microsoft SQL Management Studio », ouvrir la branche « Management ».

· Double-cliquer avec le bouton de la souris sur « Activity Monitor ».
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Vous voyez maintenant les utilisateurs qui on une session ouverte sur le serveur SQL.

Les bases de données utilisées par ces utilisateurs.
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Si vous désirez déconnecter un utilisateur de manière forcé.

· Utiliser le bouton de droit de la souris pour cliquer sur l’utilisateur dont vous désirez fermer la connexion. Pour fermer la connexion, sélectionner l’option « Kill Process ».
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Note : Lorsque vous fermer une connexion, l’affichage ne se met pas à jour automatiquement. Vous devez fermer cette fenêtre et la ré-ouvrir.
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